
Государственное бюджетное учреждение дополнительного профессионального образования

«Челябинский институт развития образования»

Организационные вопросы по 
работе на информационно-

коммуникационной 
образовательной платформе 

«Сферум»

Чернышева Ольга Сергеевна, методист  

отдела организационного сопровождения 
ведомственных информационных систем 

ГБУ ДПО «ЧИРО»



Сферум в VK Мессенджере

Является дополнением к учебному процессу, а также
альтернативой зарубежным мессенджерам.

• Аккаунт Сферум изолирован от личного, поэтому
вы сможете отдельно общаться как с друзьями, так
и с коллегами, учениками

• Ваш аккаунт нельзя найти по номеру телефона
и написать личное сообщение

• Нет спама и рекламы

• Гибкие настройки приватности и модерации чатов

• Полностью российская разработка



Показатели статистики 

Показатель Комментарий 

Регистрация организации Учитывается количество организаций, включая филиалы, зарегистрированные на

платформе

Регистрация учителей Учитывается количество учителей, которые вступили в сообщество организации на

сайте sferum.ru или связали учебный профиль VK Мессенджер с учетной записью в

модуле «Сетевой Город. Образование»

Регистрация учеников Учитывается количество учеников, которые вступили в сообщество организации на

сайте sferum.ru или связали учебный профиль VK Мессенджер с учетной записью в

модуле «Сетевой Город. Образование»

Количество активных

организаций

Организация считается активной, если на платформе «Сферум» зарегистрировано

не менее двух пользователей с ролью администратора, сотрудника или ученика.



Показатели статистики 

Показатель Комментарий 

Количество учителей,

связавших аккаунты ЭЖД

Учитывается количество педагогов, которые привязали учетную запись в модуле

«Сетевой Город. Образование» с учебным профилем VK Мессенджер

Количество учеников,

связавших аккаунты ЭЖД

Учитывается количество пользователей с ролью «Ученик», которые связали учебный

профиль VK Мессенджер с учетной записью в модуле «Сетевой Город.

Образование»

Количество учителей,

написавших минимум 10

сообщений в чаты за

неделю

Учитывается количество пользователей с ролью «Сотрудник», которые написали

минимум 10 сообщений за неделю в групповых чатах или в личных сообщениях.

Если пользователь закреплен за несколькими организациями, то значения будут

учитываться последней организации, к которой педагог закрепился

Количество учителей,

совершивших минимум 1

звонок за неделю

Учитывается количество пользователей с ролью «Сотрудник», которые совершили

звонок за неделю.

Продолжительность звонка должна быть не менее 3 минут и число участников –

два и более



Показатели статистики 

в 302 организациях активность работы педагогов ниже нормы (менее 
10%)

Повышение показателей активности на платформе «Сферум»:
1. Провести сверку количества организаций, зарегистрированных

на платформе «Сферум»:
• если организация реорганизована (ликвидирована), то

направить в техподдержку «Сферум» (info@sferum.ru)
официальный запрос на деактивацию организации, приложив
следующие документы: документ о ликвидации
образовательной организации; заявка на удаление сообщества
Сферум за подписью руководителя и печатью организации,
обязательно указав ID школы;

• если неверно указаны тип организации, территориальная
принадлежность, то направить информацию в службу
техподдержки ГБУ ДПО «ЧИРО» (support@chiro74.ru);

mailto:info@sferum.ru
mailto:support@chiro74.ru


Показатели статистики 

в 302 организациях активность работы педагогов 
ниже нормы (менее 10%)

Повышение показателей активности на 
платформе «Сферум»:
2. Активизировать работу по использованию
платформы «Сферум» посредством:
• систематический контроль активности работы

организаций на платформе «Сферум»
(мониторинг Сферум monitoring.sferum.ru,

дашборд «Статистика активности в Сферуме»
https://quick.apkpro.ru/q/d62i7Z9U, статистика в
личном кабинете Администратора ОО sferum.ru)

• перевода в «Сферум» всех коммуникаций

https://monitoring.sferum.ru/
https://quick.apkpro.ru/q/d62i7Z9U
https://sferum.ru/?p=start


Авторизация учителя и учащихся в учебном профиле VK ID

1



Авторизация учителя и учащихся в учебном профиле VK ID



Авторизация учителя и учащихся в учебном профиле VK ID



Приглашение в чат



Отчет «Дистанционные уроки» в СГО

Количество детей - в этом поле 

подсчитывается количество учащихся, которые 

учились в ОО в течение выбранного периода 

времени.

Количество уроков:

Всего - кол-во всех уроков по расписанию, 

проведенных или запланированных на 

выбранный период;

из них дистанционных уроков - кол-во уроков, 

которые были созданы учителем в классном 

журнале в графе Дистанционный урок;

доля дистанционных уроков - доля этих 

уроков в общем кол-ве уроков.

Количество участников дистанционных уроков:

Планируемое - суммарное кол-во детей, 

изучающих данный предмет в классе для урока, 

который назначен как дистанционный;

Фактическое - суммарное кол-во детей, 

которые воспользовались ссылкой для 

присоединения к ВКС.



Список участников в ВКМ

Скачать 
данные может 
создатель 
звонка и 
администратор



ГБУ ДПО «Челябинский институт развития образования»
Отдел ведомственных информационных систем и цифровой трансформации

support@chiro74.ru

8(351) 217 31 06

https://chiro74.ru

454111, г. Челябинск, ул. Комсомольская, д. 20А (каб. 209)

mailto:support@chiro74.ru

